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Німецько-український агрополітичних діалог, 31.07.2019

Розвиток та становлення системи добровільної 
сертифікації аграрних та продовольчих продуктів

QS. Ваша система перевірки для продуктів 
харчування. 

Забезпечення якості. Від ферера до полиці магазина.



31.07.2019 QS. Ihr Prüfsystem für Lebensmittel. 

Три ступеня безпеки продуктів харчування в Німеччині

2

Власний контроль 
підприємств

Відомчий контроль 
продуктів 

харчування

Проведення та 
документація 

відповідно до основ 
НАССР

Перевірка 
дотримання 

законодавчих 
приписів

Забезпечення 
додаткової 
надійності у 

господарському 
управлінні якістю

Приватно-
економічна система 
забезпечення якості

QS. Ваша система перевірки проуктів харчування
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QS. Ваша система перевірки продуктів харчування. 

Фрукти 

Овочі

Картопля

М’ясо

яловичина

свинина

птиця

М’ясні продукти

Ковбаса

Шинка

Звичайні споживчі продукти
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Стандарт якості для свіжих продуктів харчування

QS. Ваша система перевірки проуктів харчуванняQS. Ваша система перевірки проуктів харчування

vladimir
Highlight
Торговельні мережі, реклама, точка входу

vladimir
Highlight
що маєтсья на увазі?
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Німецькі мережі торгівлі продуктами харчування 
покладаються на QS

4

QS-продукти в більше ніж 25.000 філій торгівельних мереж з 
продуктами харчування

QS. Ваша система перевірки проуктів харчування

http://www.real.de/
http://www.real.de/
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Німецькі мережі торгівлі продуктами харчування 
покладаються на QS
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Сигнал для продуктів харчування з доброї торгівельної мережі

QS. Ваша система перевірки проуктів харчування

vladimir
Highlight
починати варто з торгівельних мереж, та ковбаси - це буде добра реклама

vladimir
Sticky Note
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Стандарти для всіх ступенів ланцюжка створення доданої вартості

QS. Ваша система перевірки для продуктів харчування. 
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Роздрібна 
торгівля 
продуктами
харчування

Сільське 
господарство

Забій/розро
бка туш

Переробка Виробництво 
кормів

Оптова торгівляВиробництво 
фруктів, овочів,
картоплі

Обробка та 
переробка

Система забезпечення якості, спільна для різних рівнів: від ферменра до прилавка

QS-знак якості, в якості B2B- та B2C-комунікації

Добровільна ініціатива бізнесу: членами товариства є союзи аграрного господарства та 

продовольчої промисловості

Незалежність та суверенність: вільні від політичного та іншого впливів

QS. Ваша система перевірки проуктів харчування

vladimir
Highlight

vladimir
Highlight
так само як ми планували в кластері Файний продукт.UAЧи можливо при отриманні ліцензії буде посилатися на QS, але вкористовувати власний знак? 

vladimir
Highlight

vladimir
Highlight

vladimir
Highlight
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Спеціальні вимоги для кожного ступеня QS-системи
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Зворотня 
прослідковуваність
Власний контроль
Гігієна 
Менеджмент явищ та 
криз

…

Виробники кормів

Моніторинг кормів

Менеджмент сировини

HACCP

…

Роздрібна торгівля 
продуктами харчування

Гігієна

Перевірка температури

Зберігання/упаковка

Маркування товарів

Навчання співробітників

…

Сільське господарство

Моніторинг кормів

Захист тварин

Перевезення тварин

Моніторинг сальмонели

Моніторинг антибіотиків

…

Мясна промисловість

HACCP

Нагляд за температурою

Захист тварин

Збір дослідних даних 

…

QS. Ваша система перевірки проуктів харчування

vladimir
Sticky Note
При роботі з ковбасою потрібно буде пройти низку ланцюгів, Це буде капвкладенням і вихідними точками для шляху наступного розвитку "Органзаційний каталог"
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QS-знак якості визначає безкомпромісне забезпечення якості

«Тільки продукти, що з самого початку виготовляються та продаються з 
дотриманням вимог QS до сертифікованих підприємств, можуть нести на собі знак 
якості.» (QS-організаційний каталог)
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Використання QS-знака якості

Кормові засоби
QS партнери 

системи

Сільське 
господарство
QS партнери 

системи

Забій/розробка
QS партнери 

системи

Переробка
QS партнери 

системи

Роздрібна 
торгівля

QS партнери 
системи

Виробництво
QS партнери 

системи

Оптова 
торгівля/логістика

QS партнери 
системи

Роздрібна 
торгівля

QS партнери 
системи

Немає QS знаку якості
QS ланцюжок розірваний

QS. Ваша система перевірки проуктів харчування

vladimir
Highlight

vladimir
Sticky Note
НУФ, ЄБРР для надання ресурсів підприємствам на сертифікацію (ЄБРР вже надає)
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Власний господарський 
контроль

Основа: QS-керівництво та чек-листи

Сувора перевірка дотримання QS-вимог

Постійна внутрішня системиа контролю (SIKS)

Контроль контролю з боку QS:

Регулярна перевірка зворотньої прослідковуваності

Спеціальний, вибірковий, супровідний, паралельний 
аудит

Тестування у компетентній лабораторії

9

Проведення та документація власних 
господарських перевірок 

Контроль 
контролю

Ризикоорієнтований підхід
незалежний аудит підприємств
(471 аудитор)
Лабораторні аналізи (177 лабораторій)

Контроль з боку 
незалежних 
експертів

Трьохступенева система контролю

QS. Ваша система перевірки проуктів харчування

vladimir
Sticky Note
мається на увазі QS документ та чек лист для контролю його дотримання

vladimir
Sticky Note
в основі документація підприємств

vladimir
Sticky Note
архітектура системи контролютреба розібратися детальніше, це їх основне ноу-хау
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QS-банк даних

QS-банк даних, в якості центрального інструмента

Зв’язок між партнерами системи, сертифікуючими органами та 
лабораторіями
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Партнери системи

Сертифікуючі 
органи

Лабораторії

ТОВ QS якість 
та безпечність

Договірні 

домовленості

Співробітництво, врегульоване договорами, контроль

Незалежні 

аудити, аналіз 

проб

Аудиторські звіти, 
результати аналізів

Еталонні дані

Вет.лікарі

Призначення 
антибіотиків

Ветеринарне 
забезпечення

QS. Ваша система перевірки проуктів харчування

vladimir
Sticky Note
Паша Коробейников, він був юристом в нашому проекті, розробив архітектуру ІТ підтримки кластеру Файний продукт.УАЦе також предмет ліцензії?
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Достовірні дані у центральному QS-банку даних (2018)

Зобов’язання щодо надання даних для всіх учасників системи
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Еталонні дані та 
повні результати 

аудитів

Моніторинг 
сальмонел

Моніторинг кормів

177 лабораторії

> 139.000 партнерів 
системи

34 сертифікуючі органи

біля 1,66 млн. 
результатів аналізів

468.998 результатів 
аналізів

2.511 вет. лікарі
(моніторинг антибіотиків та 

сальмонел)

Моніторинг 
антибіотиків

763.428 квитанцій про 
лікування

Регулярні власні 
перевірки

Документація на 
підприємствах

QS-банк даних

Збір даних по 
внутрішнім 

органам
дані по тушах приблизно 

48,8 млн. забійних свиней

Моніторинг 
залишків

471 аудитори

13.527 проб

43.879 аудиторські 
підприємства

vladimir
Sticky Note
Договірна система, Наш кластер також договірне об'єднанняЦе предмет ліцензії?
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Vermeidung 
von 

Doppelaudits!

Міжнародне співробітництво
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Двостороннє визнання для попередження подвійних аудитів

QS. Ваша система перевірки проуктів харчування

vladimir
Sticky Note
Може вони також просто визнають наш кластер? Хоча б в тій частині, яка не буде взята від них?
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Переваги QS-сертифікації

Надійне забезпечення якості уздовж ланцюжка створення доданої вартості

Level playing field (єдині правила гри) для всіх залучених

QS-сертифікат підтверджує для клієнтів та постачальників незалежну 

сертифікацію

(незалежний орган сертифікації/акредитовані стандарти)

Безперебійна зворотня прослідковуваність продуктів – від полиці в магазині до 

фермера

QS-менеджмент подій та криз, в якості підтримки для всіх партнерів системи

Визнання інших стандартів (наприклад, GlobalG.A.P. або GMP+)

Знаки якості, як допомога під час купівлі для споживача

…
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B2B / B2C

QS. Ваша система перевірки проуктів харчування

vladimir
Sticky Note
просто аргументи про користь
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Листопад 2000: перший BSE-випадок в Німеччині

Заснування QS-системи після кризи (пріонної кризи)

Потрясіння довіри до безпечності продуктів харчування

QS. Ваша система перевірки проуктів харчування
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Заснування QS-системи у 2001 році

Ідея: представники різних ступенів/рівнів бізнесу сидять за одним столом

Створити уніфіковане розуміння

Переслідувати спільні цілі

Використовувати короткі шляхи погодження

Забезпечувати спільне подолання криз

Вибудовувати двосторонню довіру

Ціль: «Метою є те, встановити для всіх ступенів/ланок у ланцюжку створення доданої 
вартості суворі, придатні для перевірки приписи щодо якості, для забезпечення 
прозорої, спільної для різних ступенів/ланок системи забезпечення якості.»

(Витяг з преамбули Товариського договору ТОВ QS якість та безпечність)
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Побудова спільної для різних ступенів/рівнів системи забезпечення 
якості з жовтня 2001 року

QS. Ваша система перевірки проуктів харчування

vladimir
Sticky Note
цікаво було б подивитися їх установчий договір

vladimir
Sticky Note
експортери ще одна точка входукурятина?
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Носії QS-системи –
члени товариства з усіх залучених ступенів/рівнів 
економічної діяльності
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Заснування ТОВ QS якість та безпечність у 2001 році

Роздрібна торгівля 
продуктами харчування

HfM

Виробники 
кормів

Сільске 
господарство

Переробка
Забій, 

розробка туш

Виробники 
картоплі

Виробники овочів та фруктів
Оптова 

торгівля
Виробництво у 

NL та BE 

bog

Заснування ТОВ QS фахове товаристов фрукти-овочі-картопля у 2004 році

QS. Ваша система перевірки проуктів харчування

vladimir
Sticky Note
QS - громадська організація з членством чи ТОВ з власниками?
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 Консультування за 

специфічними продуктами

 Встановлення критеріїв та 

перевірчих процедур системи

 Представники всіх залучених 

бізнесових кіл

 Складається з трьох 

експертних органів/фахових 

рад:

 ВРХ та свині

 птиця

 фрукти, овочі, картопля

Органи правління QS-системи

17

Підтримка QS-головного офісу з боку експертів

Кураторій Фахова рада

Органи правління QS-системи

Санкційна рада

 Накладення стягнень за 

порушення проти QS-системи

 Головує суддя

 Адвокати та незалежні 

компетентні спеціалісти

 Консультування 

керівництва та фахових 

рад

 Члени – представники з 

науки та політики, а також 

представники споживачів

QS. Ваша система перевірки проуктів харчування

vladimir
Sticky Note
фактично - наглядова рада

vladimir
Sticky Note
Фактично технічні комітети

vladimir
Sticky Note
цікаивй інститут, у нас такого не було
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Органи правління у QS-системі

М’ясо та м’ясні продукти

Робоче коло корми

Робоча група птиця

Робоча група забій та розробляння туш

Робоча група переробка

Робоча група моніторинг сальмонел свиня

Робоча група дані з внутрішніх органів для свиней та птиці

Координаційна рада моніторинг антибіотиків (птиця / свиня)

Фрукти, овочі та картопля

Наукова рада моніторинг залишків

Робоча група сталість

Робоча група соціальні стандарти

Робоча група обробка/Fresh-Cut 

Робоча група керівні напрямки виробництво/QS-GAP 
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Різноманітні робочі групи для підтримки фахових рад

QS. Ваша система перевірки проуктів харчування

vladimir
Sticky Note
звязок технічних комітетів з бізнесомцікаво як тут побудована фінансова схема
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Постійний подальший розвиток QS-системи

19

березень 2009 
Координація 

розведення тварин 
кастрація поросят

лютий 2011
Переізники тварин –

частина системи

березень 2011
Висновки з подій з 

діоксином

липень 2015
Підприємства з 
батьківськими 
тваринами та 

інкубаційними яйцями 
у QS-системі

листопад 2012
Координація 

ініціативи 
добробут тварин

лютий 2012
QS-науковий фонд

вересень 2002
Перші продукти з QS-

знаками якості

вересень 2003
Управління подіями та 

кризами

квітень 2003
QS-моніторинг 

сальмонел

червень 2004
ТОВ QS фахове 

товариство птиця

лютий 2004
ТОВ QS фахове 

товаринство фрукти-
овочі-картопля

лютий 2006
QS-знак якості у

SB-прилавку

липень 2016
Збір даних по 

внутрішніх 
органах

січень 2015
QS стандарт 

логістики

жовтень
2001

Заснування 
ТОВ QS якість 
та безпечність

січень 2014
FIAS –

добровільна 
інспекція робочих 

та соціальних 
умов

січень 2013
Аудити без 

попередження

серпень 2018
Вперше 

розраховується індекс 
здоров’я тварин

квітень 2012
База даних по 
антибіотиках 
виходить в 

онлайн

березень 2005
Початок моніторингу 

залишків у фруктах та 
овочах

QS. Ваша система перевірки проуктів харчування

vladimir
Sticky Note
нам потрібно брати лише те, що буде стояти на часі, маючи уявлення про всю систему
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Досвід при розвитку QS-системи

20

Шанси та виклики

Одноголосні 
рішення у QS-

органах 
правління

Збори для 
фінансування
QS-системи

Погодження 
уздовж 

ланцюжка 
створення 

доданої 
вартості

Роздрібна 
торгівля 

продуктами 
харчування, як 
комунікатор зі 

споживачем

Фокус на 
німецькій 
роздрібній 

торгівлі 
продуктами 
харчування

Критичне 
середовище 
QS-системи: 
споживачі, 
NGOs, ЗМІ…

Аналіз QS-
програм 

моніторингу
через

лабораторії

Перевірка QS-
вимог через

сертифікуючі 
органи

QS-знак якості 
як помітний 

знак на 
продукті

Зростаючі 
вимоги до QS

…

Чутливі 
продукти

QS. Ваша система перевірки проуктів харчування

vladimir
Highlight

vladimir
Highlight
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Виконання/запровадження приватної системи сертифікації 
в Україні (приклад м’ясо)? 

21

Залучені особи та можливі виклики

21

Сертифікуючі органи

Лабораторії 

Власники тварин
Забій/розробляння 
туш

Переробка 

Роздрібна торгівля 
продуктами харчування

QS

Україна

…

Подальші стандарти? 

Ветеринарні 
лікарі

QS. Ваша система перевірки проуктів харчування

vladimir
Highlight

vladimir
Highlight

vladimir
Highlight

vladimir
Highlight

vladimir
Highlight

vladimir
Sticky Note
а як у QS з IFC?
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QS як концепція, яку можна запозичити

22

ТОВ QS якість та безпечність

Надавач концепції

QS дочірнє товариство

Запозичальник концепції

Кураторій 

Санкційна рада

Фахові ради

QS-концепція- ліцензійний 
договір

Партнер системи
QS-дочірнє товариства

Партнер системи
ТОВ QS якість та безпечність

QS-система договори QS-система договори

Органи правління? 

QS-концепція- ліцензійний договір (модель франшизи)

QS. Ваша система перевірки проуктів харчування

vladimir
Sticky Note
ГО АЦ АСУ + кластерфахові ради - ТК при галузевих асоціаціяхкураторій - опікунська рада, новаціясанкційна рада - новаціяпартнери - галузеві асоціації АЦ АСУ - партнер системи
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QS-концепція-ліцензійний договір

QS-ліцензійний концептуальний договір містить:

Використання QS-концепції забезпечення якості, що
охоплює декілька ступенів/рівнів

Право використання QS-знаку якості
(українська версія)

Доступ до QS-системної інструкції

Вихід на ринок/ринкова ліцензія

Мережа QS-допущених сертифікуючих органів та
лабораторій («концептуальні рішення»)

…

За погодженням QS може надати наступні послуги:

Надання платформи QS-Software (порграмне забезпечення)

IT-підтримка

Управління подіями та кризами

Внутрішнє управління якістю

Ведення справ по договорах

…

23

Можлива кооперація QS / Україна

QS. Ваша система перевірки проуктів харчування

vladimir
Sticky Note
все у них подивитися і взяти ліцензійний договір
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Wir sind QS.

Gemeinsam für sichere Lebensmittel.

ТОВ QS якість та безпечність, голова товариства: др. Х.-Й. Нієнхофф, Шедештрассе 1-3, 53113 Бонн, 
Teл. +49 228 35068-0, info@q-s.de

www.q-s.de

Ми є QS.
Разом для безпечних 

продуктів харчування.




